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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Dirigir, organizar, controlar y administrar los procesos,  planes|
programas, proyectos, actividades, metas y resultados de
las diferentes unidades de la empresa; definir politicas y
proponer  estrategias para la gestion empresarial eficiente

1 |GERENCIA productiva, que garanticen el cumplimiento de la misionjAgenda de actividades 100%
empresarial, en el marco de la constitucion y las disposiciones
legales y reglamentarias

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Disefiar, planificar y ejecutar los controles a cada uno de los
servicios de aseo y limpieza que presta la EPAGAL a través deolicitudes  atendidas, informes  técnicos)

2 |lefatura de Desechos Sélidos herramientas  técnicas iali pr imientos y i 100%
programacion establecida para la gestién de los servicios
Garantizar que los procesos operativos, técnicos  y def
mantenimiento de maquinaria y equipo, se orienten al

3 |Procesos Productivos y Operativos cumplimiento de los objetivos institucionales y guarden Emision de los informes técnicos oportunos 100%
coherencia con la politica de gestion de la calidad de los
servicios
Realizar la programacion de barrido y aseo de espaciod
publicos  diurnoy nocturno dias normales y festivos, controlarjLa limpieza de las vias, eventos publicos y

Limpieza Barrido, Recoleccion Transporte y |que la recoleccién y traslado los desechos sélidos kumplimiento de los horarios

4 [servicios Especiales generados en el canton Latacunga se efectien en el horario y 100%
frecuencias determinadas.
Elaborar el programa de frecuencias y horarios de recoleccion y [Registrar los vehiculos que ingresan a

5 |Disposicién Final traslado los desechos sélidos generados en el canténfdisposicion final sean autorizados 100%
Latacunga
Mantener actualizado el catastro de usuarios de quienes Realizar a  tiempo los informes de lo

6 |Desechos Hospitalarios reciben el servicio de gestion de desechos Hesechos hospitalarios 100%
Establecer politicas, definir estrategias, disefiar procedimientos [Gestionar recursos necesarios que permitan
e implementar mecanismos operativos optimos e idéneos, que foperatividad el servicio de  recoleccion

7 |Reciclaje permitan fortalecer el servicio recoleccién diferenciada de Kiferenciada de residuos 100%
residuos en el cantén Latacunga

PROCESOS DESCONCENTRADOS

Administrar eficaz y eficientemente los recursos financieros
asignados y 1 , apli las leyes, r i [Comparar el nivel de ingresos recaudados

8 |Jefatura Financiera disposiciones informacion financieray/o econémica veraz fffrente a lo programado; y, evaluar |} 90%
oportuna fiecucién  presupuestaria acorde a o}

porogramacion

Disefiar, implantar, mantener y actualizar el sistema de
Contabilidad de conformidad con las politicas, principios y ICumplir con la elaboracién de balances e

9 Presupuesto y Contabilidad normas técnicas establecidas por la Contraloria General del nformes financieros mensuales, anuales 95%

Estado y la Jefatura de Gestion Financiera
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Realizar pagos de néminas, adquisicion de servicios, bienes,

ICumplimiento del pago de roles a tiempo y de

10 Tesoreria ejecucion de bienes y obras, consultoria, previo al controlpago a proveedores 95%
correspondientes
Recaudar los valores ICumplimiento de los valores recaudados para
i manera diaria ue la empresa cumpla sus espectativas de
1 Recaudacién [ i P s 95%
ngresos
[Planificar, organizar y controlar os procesos de:
seleccidn, clasificacién y valoracién de  cargos, evaluacion
de desempefio, capacitacion del personal, remuneraciones
némina, control de asistencia, servicios  tecnoldgicos|
servicios generales; y, dinamizary armonizar las actividadeq
de recursos humanos, tendientes ICumplimiento de los procesos, actividades
a conseguir el cumplimiento 6ptimo y oportuno de losplanificadas - actividades ejecutadas.
12 | Jefatura Administrativay talento humano |servicios frente a las demandas de los clientes internosfCapacitacion: elaboracion del plan de 95%
dentro de un ambiente de trabajo grato y estimulante, kapacitacion para inclusion en presupuesto.
que busque paralelamente el bienestar y desarrollo
personal vy profesional de los integrantes de EPAGAL.
Realizar todo lo referente a bienes muebles e
inmuebles con respecto a la dotacion, control
de vehiculos, salvoconductos.
. . " Flaboracion  de planes  estratégicos
Generar y aplicar los subsistemas de Gestion . 5
5 pperativos asegurandose de que la estructura
de Talento Humano por competencias, que A . s
. L 3 ; prganizativa y funcional, permita responder al
Talento Humano Seguridad E Higiene permita el desarrollo personal y profesionales o .
N N - L ogro de las politicas, estrategias, planes
13 Ocupacional alct o de los objetivos N 90%
o o programas empresariales , Elaborar roles de
organizacionales en sujecion a las normas .
. oago, y realizar  descuentos generados  po
legales vigentes B .
bportes al IESS, préstamos y anticipos de los
leados de la empresa
Realizar 1a programacion, control y
feguimiento de los servicios externos de
Inantenimiento de la flota vehicular,
Planificar, programar actividades necesarias para la ejecucion  Jnaquinaria y equipos de la empresa,
Servicios Generales Activos Fijos e delos servicios externos de mantenimiento, a fin de garantizarfestablecer la logistica adecuada para la
14 Inventarios el control y la  disponibilidad Jorogramacion de los mantenimientos 95%
4
oportuna de la flota vehicular, maquinaria y equipo de la Externos correspondientes a las unidades en
empresa Earantia, velar por el cumplimiento de los
planes y programas de mantenimiento de los
ehiculos, la maquinaria y los equipos en
parantia
Mantenimiento De Infraestructura Velar por el mantenimiento preventivo y -
. . . . ICumplimiento de los planes de
Vehiculos correctivo de la flota vehicular, realizar planes L
15 L s mantenimiento. 95%
Y Tecnolégico de mantenimiento
Realizar los ingresos y egresos de los bienes Pistribuir los insumos de la  empresa de
16 Bodega de la empresa pcuerdo a la necesidad de las areas 95%
Elaborar el Plan Anual de Compras Publicas ICumplir con los procesos para que la empresa
-~ PAC, realizar los procesos de compras ke provee de lo necesario y realizar
17 Compras Publicas . P p . P N ) v 95%
establecidos en la ley de contratacion publica Efectivamente la gestion
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Emitir recomendaciones y criterio  al Directorio, Gerencia
dreas, sobre aspectos juridicos que competen al cumplimiento [Contratos, Criterio Juridico, Tramites
18 |uridico de los objetivos de EPAGAL, elaboracién y proyectos de leyes  JAdministrativos, Patrocinio. 80%
internas.
Dard apoyo al Gerente General de EPAGAL en la  secretaria dell
Directorio. Debe realizar actividades de naturalezal
administrativa para apoyar la gestion del Gerente,  uncionarios]
y trabajadores de la EPAGAL, brindara atencion al cliente, se [Consolidar y fortalecer la imagen de Iaf
encargard de canalizar todos los documentos dirigidos y Empresa mediante politicas y estrategias de
19 |Asistencia de Gerencia procedentes de la  Gerencia ademds gestionara lafnformacion publica; asi como desarrollar y 95%

Organizacion, direccion y ejecucion de labores de
comunicacion social y publicidad, con los clientes externos ef
internos de la Empresa

Jnantener acciones de interrelacion entre la

Empresa y la Ciudadania
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LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

"NO APLICA"

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/12/2018

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

Asistente de Gerencia

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

Ing. John Alegria.

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

johnfernando95@hotmail.com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

03 3700 440 ext.1501
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