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Trámites Ciudadanos

1. Todos los tramites que llegan a la 

EPAGAL es a travez de un OFICIO

No tiene ningun nombre el oficio, solo 

que va dirigido a la GERENTE

En cada oficio se detalla el tramite a tratarse en la 

empresa, y despues se sumilla y se pasa al area respectiva 
SOLICITUD DE ACCESO

2. Y los trámites que se realiza la 

respectiva respuesta se emite a travez 

de Oficios

Hay que nomar en cuenta que no se 

tiene formularios par emitir algun 

tramite

De acuerdo al informe emitido de la respectiva area se 

emite la respuesta correspondiente a trves de un oficio
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MENSUAL

Asistente de Gerencia

Lic. Kelly Arevalo

empresapublica.epagal@gmail.com

033 700 440 ext. 1501

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

f) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción
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